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Se uudenlainen
IT-infrastruktuurin
asiantuntijayritys

den vaihteessa 40 hengen Salcom Groupiksi. Nimena Salcom Group on

monelle entuudestaan tuttu, silld sen juuret ulottuvat kauas ja syville
niin Suomen kuin Baltiankin IT-markkinoihin. Uuden konsernin yhtit ovat
toimineet markkinoilla jo viime vuosikymmeneltd saakka tehden pitkdjanteista
tyota helppohoitoisempien ja tehokkaampien IT-infrastruktuurien luomisek-
si sadoille asiakkaillemme. Kaikki yhtiot jatkavat toimintaansa edelleen, nyt
kuitenkin osana Salcom Groupia.

Quest Software Oy, IT Education Center ja Raxco Finland yhdistyivat vuo-

Mika tekee Salcomista erilaisen muihin toimijoihin nahden? Tutkimusten ja
omien asiakkaidemme mukaan IT-infrastruktuurin kustannuksista vain 20
prosenttia syntyy laitteistoista ja ohjelmistoista. Sen sijaan 80 prosenttia
kustannuksista tulee jarjestelmanhallintaan ja ylldpitoon kohdistuvasta hen-
kilotydstd. Suuri osa tuosta ajasta kuluu tulipalojen tai muutoin akuuttien IT-
ongelmien hoitamiseen. Me haluamme auttaa tdmdnkin ajan suuntaamisessa
IT-ympériston todelliseen kehitystyohon. Kaikessa yksinkertaisuudessaan
Salcom Groupin tehtdvdnd on helpottaa arkeasi, vapauttaa voimavarojasi
sekd auttaa hyddyntdmddn IT-investointisi tehokkaammin. Toteutamme tata
tehtdvdd ns. yhden luukun periaatteella, jossa IT-infrastruktuurin kannalta
oleelliset toiminnot eli konsultointi-, koulutus- ja ohjelmistoratkaisut ovat
kaikki saatavissa kauttamme.

Asiantuntevalla konsultoinnilla ja koulutuksella on suuri merkitys sille, kuinka
toimiva ja helppohoitoinen IT-infrasi on, kuinka sitd kdytetddn ja hyodynne-
tddn. Hallintaohjelmistoilla luot jarkevid ja automatisoituja ylldpitorutiineja,
korjaat suorituskykyongelmia tai pidennat laitteidesi kayttdgikada. Alkuun
padstaksesi riittdd, ettd keskustelet vanhan tutun yhteyshenkilgsi kanssa
mahdollisista haasteista ja ongelmista!

Pidat nyt kdsissdsi Salcom Groupin asiakaslehden ensimmdistd numeroa. Guru
ilmestyy jatkossa puolivuosittain, kevaalld ja syksylld. Kerromme lehdessa
asiakkaistamme, mielipiteistamme, toimiviksi koetuista ratkaisuista seka uu-
sista tuotteistamme ja palveluistamme.

Tervetuloa Salcom Groupin maailmaan!

NIKO KARJULA

toimitusjohtaja
Salcom Group Oy

kirjoitus >



Salcom Group lyhyesti

Salcom Group Oy tarjoaa osaavimmat konsultointi-, koulutus- ja ohjelmistoratkaisut
IT-infrastruktuurin hallintaan. Tehtavamme on helpottaa asiakkaidemme arkea,
vapauttaa asiakkaidemme voimavaroja seka auttaa hyddyntdmdan tehdyt ja

suunnitellut IT-investoinnit tehokkaammin.

Salcom Group Oy tydllistda n. 40 henkilod. Vuoden 2007 yhdistetty liikevaihto
oli noin 6,3 miljoonaa euroa. Yhtio toimii Suomen lisdksi Baltian maissa.
Salcom Group toimii ryhman emoyhtiona ja Quest Software Oy, IT Education Center
ja Raxco Finland ovat konsernin tytdryhtigita.

QUEST
SOFTWARE

ITEC

IT EDUCATION CENTER

Raxco

OHJELMISTOT

KOULUTUS

KONSULTOINTI

Osaavimmatiratkaisut IT-infran hallintaan
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’A Ohjelmistot
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Infrastruktuurin hallinta
Tietokantojen hallinta
Sovellusten hallinta
Compliance
Tietoturvapdivitykset
Kayttdjahallinta (IdM)
Vahva tunnistaminen
Vakiointi

Etdhallinta
Turvalliset sovellusyhteydet

;o @  Koulutus
”
%
/
Microsoft infrastruktuuri
Jarjestelmanhallinta
Kayttdjahallinta
Unix/Linux
Tietokannat
Virtualisointi
Citrix (terminal)

Tietoturva
Fujitsu Siemens Primergy

0, Konsultointi

Arkkitehtuurisuunnittelu
Jarjestelmaauditoinnit
Kuntokartoitukset
Ongelmanselvitys

Virtualisoinnit & konsolidoinnit
Jarjestelmanhallinnan konsultointi
Kayttoonotot, migraatiot ja

niiden tukeminen

Palvelin- ja levyratkaisut




Raxco
Salcomin uusin tulokas

Jarjestelmahallinnan uranuurtaja

AXCOLLA ON PITKAT PERINTEET jérjestelmahallinnan ratkaisujen toi-

mittamisessa: yritys on varsinaisesti perustettu 1995, mutta osa
Raxcon henkilostosta on ollut jo 80-luvun lopulla toimittamassa esi-
merkiksi PerfectDisk -defragmentointia sen aikaisille kayttojarjestel-
mille. Raxcon pisimmat asiakassuhteet ovatkin ndin jo yli 20 vuoden
ikaisid.

Yksi Raxcon toiminnan oleellisimmista tavoitteista oli jo 90-luvulla
saada luotua viihtyisa tydymparisto. Todettiin, ettd toissa on hyva
olla, kun asiakkaat ovat tyytyvdisia ja kun toiminta on tuloksellista.
Raxco on lGytdnyt erinomaisia jarjestelmdhallinnan ratkaisuja osin
asiakkaittensa avulla ja osin kansainvdlisten kumppaneidensa kautta.
Tyokalujen mddrd pidetdaan aina sellaisena, ettd ne osataan erittain
hyvin, jotta niihin pystyttiin tarjoamaan parasta palvelua Suomessa.
Asiakasm@dra kasvoi useaan sataan - joista yli puolet oli julkishallin-
non organisaatioita.

Ndin Raxco toimi pienehkolla henkilomaaralla vuoteen 2001 asti,
jolloin huomattiin ettd tyytyvdiset asiakkaat ja kunnon tuloskaan eivat
riitd: pitdd olla myos haasteita, joita kohti saa tehda tditd tosissaan.
Raxco siirtyi kasvu-uralle. Kolmihenkiseen yritykseen tuli viisi henkea
lisad kasvattamaan silloin yhden padmiehemme, Quest Software Inc,
tuotteiden toimitusvolyymia Suomessa. Muutaman vuoden voimakkaan
kasvun jdlkeen tdstd lijketoiminnasta muodostettiinkin oma yhtionsa,
QS Quest Software Oy.

Tdnd pdivana Raxco Finland Oy on yhdeksan henked tyollistava yritys,
joka on osa Salcom Group Oy -konsernia. Raxcolla on yli 650 asiakas-
organisaatiota eri puolilla Suomea. Raxcon arvot ovat sdilyneet en-
nallaan: asiakkaiden tyytyvdisyys ja tatd kautta tuloksellinen toiminta
ovat Raxcolle tdrkeitd. Perinteisten jdrjestelmien tehostamisratkaisu-
jen ja helpdeskin tydkalujen rinnalle on kasvanut uusia merkittavia
litketoiminta-alueita, esim:

» IdM, vahva tunnistaminen ja kertakirjautuminen
» Vaatimustenmukaisuus (Compliance)

» Tydasemien vakiointi

» Turvalliset etdyhteydet (SSL VPN)
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ITECin Vesa Aartela kertomassa IT-ammattilaisten SQL Server -koulutuksesta.

SQL Server herattaa kiinnostusta

ITEN HELPOTTAA jokapaivdisia yllapito- ja

hallintatoimia MS SQL Server -ymparistdis-
sa? Tahdn kysymykseen pyrittiin vastaamaan
Quest Softwaren, IT Education Centerin ja
Microsoftin jarjestdmdssa SQL Server -aamiais-
seminaarissa.

Seminaari jarjestettiin 7.2.2008 Espoon
Hanasaaressa. Seminaarissa kdytiin ldpi, miten
Questin vélineilld voidaan helpottaa kriittis-
ten ympdristéjen hallintaa ja ennalta ehkdista
turhia tulipalotilanteita. Microsoft oli mukana
kertomassa tulevan SQL Server 2008:n uusista
ominaisuuksista ja mahdollisuuksista.

Microsoft SQL Serverin kayttd kriittisten ym-
parist6jen alustana on lisdantynyt. Yhd useam-
pi yritys on suunnittelemassa SQL Serverin laa-
jempaa kdyttoonottoa. Kriittisten sovellusten
myotd kantaymparistén suorituskyvyn merkitys
liiketoiminnalle kasvaa entisestdan.

- Joustavat ja hinnoiltaan houkuttelevat

lisensointimallit ~antavat organisaatioiden
IT-johdolle aihetta miettid tosissaan siirty-
mistd SQL Server -ymparistoihin. Quest Soft-
waren palkitut ratkaisut madaltavat huomatta-
vasti kynnystd siirtyd tietokantaymparistosta
toiseen, toteaa myyntipdallikko Tuomas
Hautala.

Suuri osa Questin tydkaluista on saatavil-
la SQL Serverin lisdksi Oraclelle, DB2:lle ja
MySQL:lle. Hautala ndkee tdméan monialaisuu-
den selkednd vahvuutena markkinoilla

- Itse ainakin haluan mieluummin olla kah-
den tai useamman kantaympariston asian-
tuntija yhden sijaan. Kdyttamdlld Questin
valineita kyetddn tuttua kayttoliittymaa hyo-
dyntdamdan kantaymparistosta riippumatta.

Seminaarista poimittua
Microsoftin SQL Server -tuotepaillikkd Arto
Rdmo antoi esimakua tulevasta SQL Server

Teksti: KALLE NIEMI
Kuva: TOMMI KUURI

2008 -tietokanta-alustasta. Vaikka Microsoft
toimittaa SQL Serverin mukana Microsoftin
omia kantatyodkaluja, eivat ne Ramdn mielesta
missddn nimessa poissulje Questin tydkaluja:

- Questin tarjoamat ratkaisut tuovat merkit-
tdvaa lisdarvoa SQL Server -ympdristdjen suo-
rituskyvyn kehittamiseen ja yllapitamiseen.

Tilaisuuden paatti IT Education Centerin
myyntipdallikké Vesa Aartela kertomalla hie-
man ITECin toiminnasta seka tulevista koulu-
tuksista. Kevdan tarjonnasta loytyy myds SQL
Server -koulutusta IT-ammattilaisille.

Saamamme palautteen perusteella semi-
naarin osallistujat olivat erittdin tyytyvdisia
tilaisuuteen. Kiinnostusta hallintatydkalui-
hin 6ytyi ja moni halusi kuulla lisda myds IT
Education Centerin tarjoamista koulutuksista.
Tilaisuuden herdttaman kiinnostuksen perus-
teella aiomme jatkossakin jarjestda vastaavia
seminaareja.

Seuraava SQL Server -aamiaisseminaari jérjestetddn 20.5.2008 Sokos Hotel Tornissa. Lisciitietoa verkossa www.quest.fi

SQL Serverin hallintavalineet kayttoon veloituksetta!

oo o

Salcom Group tarjoaa SQL Serverin hallinnasta kiinnostuneille henkildille
Quest Softwaren tyokaluihin ilmaisen kdyttooikeuden 25.9.2008 asti.

Kampanja koskee seuraavia SQL Server -ratkaisuja:
e Toad for SQL Server e Spotlight for SQL Server o LiteSpeed for SQL Server e Change Director for SQL Server

ilmaiseksi kayttoosi ilmoittamalla kiinnostuksestasi
alalle: tuomas.hautala@quest.fi

QUEST
SOFTWARE
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LI 1000 IT-ALAN AMMATTILAISTA vieraili

tandkin vuonna Microsoftin TechNet Pro
2008 -tapahtumassa. IT Education Centerin
standilla kdvi tuttu kuhina. Tapahtuman ylei-
send teemana oli Windows Server 2008 lan-
seeraus arjen sankareille.

Omassa sanomassamme halusimme panos-
taa vahvaan osaamiseen ja oikeisiin ratkai-

Finlandia-talolla........‘

suihin arjen stressin helpotukseen. Ensi-
apuun jaoimme vierailijoille stressipalloja
- vai pitdisikd paremminkin sanoa stressid
helpottavia palloja. Samalla vierailijat osal-
listuivat hienojen palkintojen arvontaan.
Tunnelma Finlandia-talolla oli tiivis, mutta
samalla leppoisa. Paljon uusia kontakteja
sekd ennestddn tuttujen asiakkaiden ja yh-
teistyokumppaneiden tapaamista, siind pdi-

(=S ]
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Teksti ja kuvat: LIISA PALTTA

van paras anti meille kaikille. Osaamis-
ja ohjelmistoratkaisumme herdttivdt paljon
kiinnostusta ja niistd saimmekin positiivista
palautetta.

Iltabileet jdivdt useimmilta kiireisen mes-
supdivan jalkeen vadliin. Mutta huhu kertoo,
ettd illan yllatysesiintyjd, Elastinen, oli yl-
lattanyt kaikki hauskalla ja osuvalla riimityk-
sellddn. =
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Arjen vai tyon sankari?

on kuin pienelld oravalla kapykatkdn

ddrelld, tai Mustikilla tuoreella kevat-
laitumella aamukasteessa. Tdstd huolimatta
pientd mieltd kalvaa kuitenkin epdilys. Miten
tdsta kaikesta selvida? Mietin samaa, kun ensi
kerran lahdin kouluttamaan reilun 10 opiske-
lijan luokkaa. Seuraavan kerran mietin samaa,
kun puhuin reilun 100 hengen kuulijakunnalle.
En kuitenkaan miettinyt asiaa enda, kun me-
nin luennoimaan reilun 1000 hengen saliin.
Miksi? Kompetenssini oli kasvanut jo riittdvan
suureksi. Olen huomannut, ettd esiintymis-
td helpottaa huomattavasti kun tietdd mistd
puhuu, ja tietdd osaavansa asian mistd puhuu.
Ehka kokemuksellakin voi olla jotain tekemista
asian kanssa, muttei sekoiteta sitd nyt tahan.

K eskiviikko 27.2.2008 kello 10:41. Olo

Microsoft on lanseerannut Windows Server
2008:aa teemalla “arjen sankari”. Arjen sanka-
reilla tarkoitetaan IT-alan ammattilaisia, jotka
tekevdt kaikkensa, jotta liiketoiminta pyorii,
ja jottei kukaan tietdisi heiddn olevan toissa.
Yleensdhdn IT-alan ammattilainen muistetaan
vasta kun jokin ei toimi. Taas se IT-Pekka on
tehnyt niille palvelimille jotain viime yona.
Nyt tdmd kone ei endd toimi, kun IT-Pirkko
kdveli dsken ohitse joku piuha kdsissdan.
Arjen sankaruus tarkoittaa liian usein myos
tyon sankaruutta. Tiedattehdn tydn sankarin?
Tuon 24/7 toita tekevdn burnoutin partaalla
olevan haamun, jonka tyon laatu ei enaa vas-
taa muiden odotuksia. Luultavasti jokainen
IT-alalla tydskenteleva on kuullut tai ndh-
nyt erilaisia tutkimuksia, joiden mukaan
yli 70 % tyoajasta kuluu tulipalojen
sammutteluun ja 20 % tuotekehityk-
seen ja uuden kayttéonottoon. Homma-
han kuulostaa palolaitoksen toiminnalta?
Vaan kun ei kuulosta. Tutkimuksen mukaan
palolaitoksien tehtdvistd vain 18 % aiheutui
tulipaloista.

Mutta mitd tapahtui keskiviikko-aamupai-
vand? Olimme pitdmdssd konsernin sisdista
eXc Workshopia ja kaikkien osallistujien hen-
kilokohtainen innokkuusmittari oli tapissa.
Adrimmaisen kiehtovalta vaikuttava systeemi!
Saada nyt seurattua GNU/Linuxilla pydrivaa
Apachea Microsoftin jarjestelmanhallintatuot-
teella. Siistid! Tahan kun lisdtadn vield muut
tdmdn vuoden hittituotteet - Windows Server
2008, SQL Server 2008, Configuration Mana-
gerit ja Operations Damagerit, PowerShellit,
MOSSit, Exkankeet yms., - alkaa pientd miel-
ta kalvaa kuitenkin tuttu epdilys. Miten tdsta

Jos ainoastaan 20 % tydajasta on aikaa
ottaa selville, olisiko siitd Windows Server
2008:ta mihinkdan? Tai voisiko tosiaan olla
niin, ettd Operations Managerilla voisi seu-
rata myos Oraclea, Unixeja ja Novellia? Seu-
raavassa kolumnissa puhutaankin sitten jo
selviytymistarinasta. Kaikki pitdd kuitenkin
oppia kantapdan kautta - valitettavasti. Mi-
ten selviytyd luennosta 1000 asiantuntijalle?
Miten selvitd arjen sankarina tyotehtdvista?
Kompetenssilla.

Kolumnin kirjoittaja, JARNO MAKI,
tydskentelee Salcom Groupissa asiantuntija-
kouluttajana, senior-konsulttina ja kehitys-
pddllikkond. Jarnon tavoitteena on tuottaa
Jjdrjestelmédnhallintaratkaisuilla arjen
sankareita.



Guru ldhikuvassa

Asiantuntijaksi maan parhaimpien joukkoon

Salcom Group kasvoi
vhdella ammattilaisella

Teksti: HELT KARTTUNEN

siantuntijakouluttajana toimivan 27-
Avuotiaan Petri ”“Pete” Pukkasen

tavoitteena on kasvaa IT-alan huip-
puosaajaksi. Vuodenvaihteesta ldhtien kou-
luttajatiimid tdydentdnyt nuori mies kertoo
loytdaneensd mieluisan ja uusia haasteita tar-
joavan tyon.

Rithimden ammattioppilaitoksessa tietotek-
niikan perustutkinnon suorittanut Pete LGysi
tiensd Salcom Groupiin toimittuaan ensin
usean vuoden ajan jdrjestelmdasiantuntijana.
Salcom Group -konserniin hanet houkuttelivat
monipuoliset tydtehtdvat ja yrityksen tarjo-
amat mahdollisuudet uralla etenemiseen. Asi-
antuntijakouluttaja antaa kiitosta myds yri-
tyksen tarjoamille moderneille tydvalineille.

- Olen saanut tyopaikalta parhaan mahdol-
lisen pohjan ja tuen tulevaisuuden urakehi-
tystd ajatellen. Loppu on itsestdni kiinni,
han uskoo.

Kipina tietotekniikkaan

syttyi jo nuorena

Peted on lapsesta asti kiehtonut tekninen puu-
hastelu. Kahdeksanvuotiaana lahjaksi saatu
Amiga sinetdikin nuoren miehen kohtalon.

- Kaikki sai alkunsa pelaamisesta, ensin
Amigalla ja myohemmin PC:lld. Siihen aikaan
tarvittiin vaélilla melkoista saatamistd ja pon-
nisteluja pelien kdynnistdmiseksi. Tietokonei-
den kanssa touhuaminen tuntui niin omalta
jutultani, ettd paddyin opiskelemaan alaa. Voi
sanoa, ettd peliharrastuksesta aukeni minulle
ammatti ja ura, Pete kuvailee.

Pelaamisharrastus jatkuu edelleen, tosin ei
niin intensiivisesti kuin nuoruusvuosina. Kun
aikaa litkenee, asiantuntijakouluttaja rentou-
tuu FPS-pelien, World of Warcraftin tai eri-
laisten rallipelien parissa. Vapaa-ajalla Peten
pitdvat kiireisend omakotitalon nikkarointi ja
turboahdetut Nissanit. Tdlld hetkelld autotalli
odottaa Japanista saapuvaa uutta tulokasta.

Kuva: SINI PENNANEN / SININEN KUVA

? 9 Kurssisisdllon
tulee palvella
kaikkien
osallistujien
tarpeita.? 9
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Hyva kouluttaja

huomioi yleisonsa

Ensimmdisend kevatlukukautena kouluttaja-
na ja konsulttina toimivan Peten kalenterin
tayttdd Windows 2003 Server ja Vista -koulu-
tukset. Tulevaisuudessa hdn on kiinnostunut
laajentamaan osaamistaan erikoistumalla jar-
jestelmanhallinnan maailmaan.

Haasteita pelkddaméton Pete luonnehtii
kouluttajan ty6ta vaativaksi. Ensisijaisen tar-
kednd han pitaa kouluttajan kykyd huomioida
koko yleisonsa.

- Samalla kurssilla saattaa olla pitkdn uran
tehneitd asiantuntijoita sekd aloittelevia am-
mattilaisia. Kurssisisallon tulee palvella kaik-
kien osallistujien tarpeita, Pete luonnehtii.

Tyon palkitsevuudesta puhuttaessa Pete
nostaa esiin kaksi asiaa: kurssilaisten anta-
man palautteen ja jatkuvan uuden oppimisen.
Kouluttajan tyo vaatii laajaa kokonaisndke-
mystd ja teknisen kehityksen aallonharjalla
pysymistd jatkuvan ammatillisen kehittymi-
sen kautta. Hienoa on myds oman tietotaidon
karttuminen.

-Pdahan virtaavan uuden tiedon mdard on
valtava. Haastavaa tyostdni tekeekin tuo-
reimman tiedon valittdminen kurssilaisille.
Palkitsevinta on saada kurssilaisilta hyvda
palautetta ja kuulla, ettd he todella oppivat
jotain uutta. Rakentava kritiikki on myds erit-
tdin tervetullutta, koska se on tehokkain tapa
tyoni kehittdmiseksi.

FaHT3A -

PETRI PUKKANEN
27

Nimi
Ikd

Koulutus

Tietotekniikan perustutkinto

Tyo

Kouluttaja ja konsultti
Harrastukset

Koira, koti ja moottorit




Microsoft SharePoint

Conference

ARJESTYKSESSAAN KOLMAS SharePoint

konferenssi pidettiin tdnd vuonna Seatt-
lessa 2-6.3.2008. Puitteet tilaisuudelle tar-
josi Washington State Convention and Trade
Center, jonka juhlasalit ja kabinetit taytettiin
kovalla asialla yli 150 luennon muodossa. Var-
sinainen konferenssi alkoi maanantaina 3.3.,
mutta halukkaille tarjottiin mahdollisuus
osallistua niin sanottuun pre-conference -ta-
pahtumaan sunnuntaina 2.3.

Viime vuonna tilaisuus pidettiin Berliinissa
ja jo silloin jarjestdjat kertoivat, ettd MS
SharePoint on heiddn voimakkaimmin kasvava

2 O 0 8 Teksti: HANNU KAUREMAA

ohjelmistotuoteensa. Vditettd kuvastaa hyvin se,
ettd ihan ensimmdisessd konferenssissa, jolloin
elettiin SPPS 2003:n aikaa, oli osallistujia alle tu-
hat. Viime vuonna Berliinissd, kun nykyinen MOSS
2007 oli ollut jo hetken saatavilla, oli osallistu-
jia huimat 1800. Tdnd vuonna osallistujamadra
ylitti hurjimmatkin odotukset. Loppuunmyydyssa
Seattlen konferenssissa oli 3800 osallistujaa 45
eri maasta ja 500 henkil6d jonotuslistalla odotta-
massa mahdollisia peruutuspaikkoja.

SharePointin vuosi

Mitd tdma tarkoittaa? No ainakin se tarkoittaa
sitd, ettd SharePoint eldd nyt voimakasta kas-
vun aikaa ja ettd sen tarjoamat mahdollisuudet
on nyt tiedostettu. Sharepoint on kuin MS Office
aikoinaan eli sen sijaan, ettd meilld olisi useita
eri tuotteita eri henkildille eri kayttotarkoituksia
varten, ne yhdistetddnkin yhdeksi kokonaisuu-
deksi. Ndin ei tarvitse erikseen miettid kuka tar-
vitsee mitdkin ominaisuutta, vaan ominaisuuksia
voidaan vapaasti yhdistelld kdyttotarpeiden mu-
kaan.

Taman seurauksena on syntynyt voimakas buu-
mi, jossa hyvinkin erilaiset organisaatiot hyddyn-
tdvat SharePointia tdysin erilaisissa kayttotar-
koituksissa

Konferenssin ensimmdisend Keynote-puhujana

' = ._J.J’,& oli itse Bill Gates, joka kertoi Sharepointin kas-

- a . vusta sekd myyntitavoitteista ja ilmoitti samalla

Rt ¢ g siirtyvansa kesakuun lopussa kokopdivdisestd osa-

; aikaiseksi tyontekijaksi. Puheensa ohessa Bill

h_ ndytti humoristisen videon hdnen "viimeisesta"

tyopdivdstadn Microsoftilla. Video on ndhtdvissa

ainakin Youtubessa. Saatamme ndhdd Gatesin

myohemmin myds Ocean 14 -elokuvassa, silld
George Clooney lupasi hdnelle siitd roolin.

Konferenssin toisena Keynote-puhujana oli
Kurt DelBene, Senior Vice President, Office Busi-
ness Platform Group, Microsoft Corporation. Han
puolestaan kertoi yritysmaailmasta poimittujen
esimerkkien avulla miten SharePointia voidaan
hyodyntdd erilaisissa tehtédvissd. DelBene kertoi
my0s toimenpiteistd, joita MS on tehnyt ja tekee

. edelleen, jotta asiakkaat saisivat entistd enem-
f man irti SharePointista.

Kokonaisuutena konferenssi oli monipuolinen
ja tdynnd hyvid esityksid, joskin joukkoon mah-
tui myds muutama tasoltaan hieman vaatimatto-
mampikin. Paljon hyddyllistd informaatiota tuli

/
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¥ kuitenkin kerdttyd noiden viiden pdivdn aikana,
L3 jota pddsee jakamaan SharePoint -kursseille osal-
! listuvien kurssilaisten kanssa.
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Guru maailmalla
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Julkistuksia:

Jokaisessa MS:n konferenssissa tehddan jul-
kistuksia eikd tdmadn kertainen konferenssi
tehnyt siind poikkeusta:

Loppuvuodesta tulee tarjolle sekd Share-
Point Online ettd Exchange Online -tuotteet.
Kyseessd on Microsoftin ylldpitdma pal-
velu,jossa asiakasorganisaatio saa admin-oi-
keudet omaan palveluunsa ja voi sitd kautta
hyodyntdd organisaatiossaan sekd Exchangen
ettd SharePointin tarjoamia ominaisuuksia.

Search Server 2008 Express Edition on nyt
ladattavissa Microsoftin sivuilta. Uuden haku-
palvelun kautta voidaan indeksoida ja etsid
sekd intranetissd olevaa tietoa ettd erikseen
lisdtyissd ns. federoiduista palveluista LOy-
tyvdd. Tuote sisdltdd uusia WebParteja seka
mahdollisuuden hyddyntda Silverlightin tar-
joamia mediapalveluita.

Silverlight Blueprint for SharePoint, joka
tarjoaa ohjeita sekd esimerkkejd siitd miten
Silverlightin tarjoamat media ominaisuudet
voidaan ottaa kayttoon SharePoint -palvelussa.

Myds Sharepointin hallintaan on julkaistu tal-
ven aikana uusia ratkaisuja:

Extranet Collaboration toolkit, jolla voidaan
helposti ja turvallisesti luoda Extranet-siteja.
Tuote mahdollistaa my6s Extranet (LDAP)
hakemistoista tehtdvat kdyttdjahaut ja -linki-
tykset.

SPConfiguratorin avulla voidaan monistaa
asetuksia (master-sivut, auditointimdarityk-
set, sisaltotyypit yms.) useamman farmin
kesken.

System Center Capacity Planner for Share-
Point mahdollistaa SharePoint -ympdriston
suunnittelun ja pullonkaulojen paikallistami-
sen jo ennen ympdriston rakentamista.

SuUAU



IT -infrastruktuuriin liittyvista
trendeistd ja “trendeistd”

uten kaikki IT-ammattilaiset tietdvat,
B on erittdin tdrkedd pysya jatkuvasti
ajan tasalla tekniikoiden, niiden tuo-
mien mahdollisuuksien, ja sitd kautta saa-
vutettavien hydtyjen osalta. Vai tiedimmeko
sittenkdan? Tekniikat lienevdt luonnostaan
se, jonka kautta ndgemme asiat, mutta osaam-
meko tarkastella asioita mahdollisuuksien ja
hyotyjen kautta? Teknisen osaamisen lisdksi
jarjestelmien yllapitajilld, IT-paallikoilld pitaa
olla ndkemystd asioihin, erityisesti mahdol-
lisuuksien sekd hydtyjen ndkokulmasta. Tuon
nakemyksen muodostumisessa auttaa, ettd
olemme alamme kulloinkin vallalla olevien
trendien osalta, ja erityisesti se, ettd ndemme
monesta suunnasta tulevien viestien taakse.
Olen ndhnyt 20 vuoden aikana monenlaista
alaamme liittyvda trendid ja “trendid”. Alan
mediassa ja erilaisissa tilaisuuksissa nousevat
vahvasti esille silld hetkelld trendikkadt asiat.
Milloin keskusteluissa on pinnalla ulkoistami-
nen, milloin virtualisointi, thin-client -ratkai-
sut, "vihred IT”, milloin mikakin.

Trendeista

Juuri tdlld hetkelld puhutaan paljon esimer-
kiksi “vihredstd IT:std”. Ilmastonmuutos on
asia, joka liitetddn juuri nyt myds vahvasti
ICT-sektoriin. Se on nyt trendikastd. En kielld
asian tarkeyttd, mutta tdma trendikds keskus-
telu on saamassa mielestdni jossain maarin
huvittaviakin piirteitd. Meiddn gurujen pitaa
nahda asiat omasta, oman infrastruktuurin
ndkdkulmasta. Valaisen asiaa parilla viime
viikkoina eteen tulleella esimerkilla:

Saasta

energiaasi

Luin juuri artikkelin siitd, miten sadstad ener-
giankulutuksessa. Artikkelissa paneuduttiin
perusteellisesti tydasemien ja palvelimien vir-
ran kulutukseen ja muun muassa siihen, kuin-
ka paljon 80 Plus” (www.80plus.org) merkin-
noilld varustetuilla virtaldhteilld sdédstetddn
energiaa. Artikkelin mukaan paremmalla vir-
taldhteelld saavutetaan yhden sentin sdadsto
kdyttétuntia kohden per kone. Toinen laskelma
kertoi, ettd sadan palvelimen (24/7) virtaldh-
teiden vaihto tuo 4000 euron sddstot vuodes-
sa. Se, ettd vakavasti harkitsisimme toimivien
virtaldhteiden vaihtamista hoytysuhteeltaan

- erds ndkokulma

parempiin, ei mielestdni ole missddn nimessa
perusteltua ja mielekdstd. Investointi kaikki-
ne kuluineen ei ole missddn suhteessa saa-
vutettavaan hyotyyn. Energian sadston kautta
saatava panos ndihin talkoisiin on taatusti
pienempi kuin uusien virtaldhteiden valmista-
misen kautta tuleva rasite.

Toinen esimerkki tastd samasta “trendik-
kaastd” aiheesta, liittyy ndyttdihin. Erddssa
artikkelissa yksi alan toimija kehotti vaihta-
maan kaikki kuvaputkindytot litteisiin ndyt-
toihin, joissa energian kulutus on pienempi.
Samassa yhteydessa asian merkitystd ja tdrke-
yttd korostettiin ja konkretisoitiin esimerkilla.
Esimerkin mukaan 2 prosentin sddsto energian-
kulutuksessa tarkoittaisi kymmenen yrityksen
tapauksessa 20 prosentin sadstod! Opiskelu-
ajoistani on jo kauan. Liekd silloin kdytossa
ollut “Ojalan ja Heikkildan laskuoppi” korvattu
uudella, trendikkddmmalld painoksella?

9 9 Osaammeko
tarkastella asioita
mahdollisuuksien

ja hyétyjen
kautta???

Trendeista ja

IT-padtoksenteon haaveista

Sen sijaan, ettd ldhtisin tdssd yhteydessa lis-
taamaan vuoden 2008 trendejd, arvioimaan
niitd ja niiden merkitystd puolestanne, keho-
tan kaikkia aloittamaan oman ymparistonsa
kehityssuuntien, trendien luomisen. Ei siis
pidd mennd trendien mukana oman ymparis-
ton kehittdmisessd, vaan muodostaa - tar-
vittaessa vaikka yhdessd meidan kanssa - oma
perusteellinen ndkemys asiasta.

Kun kyseessa on perus-infrastruktuuri, paa-
toksenteossa kaksi asiaa nousee ja niiden on
noustava ylitse muiden, nimittdin Total Cost
of Ownership ja Value of Ownership.

Teksti: KAI LEHTONEN

Omistamisen kustannusten
alentaminen, Total Cost of Ownership
Joitakin vuosia sitten TCO muodostui niin
trendikkadksi asiaksi, ettd aihe karsi melkoi-
sen inflaation. Erdan laitevalmistajan mukaan
omistamisen kustannukset alenevat, mikali
hankitaan juuri heiddn valmistamiaan ko-
neita. Perusteluina oli muun muassa se, ettd
kyseisten koneiden kotelon saa auki kolmessa
sekunnissa nappardan lukitussalvan ansiosta.
Taman tasoisessa keskustelussa on iso vaara,
ettei ndahda metsaa puilta.

Mielestani peruskysymys omistamisen kus-
tannuksien tavoitteiden asettamisessa on se,
millainen suhde tietotekniikalla ja organisaa-
tion toiminnalla on.

Millainen merkitys ylipdataan tietoteknii-
kalla on organisaation toimintaan ndhden?
Jos tietotekniikka koetaan ns. valttamatts-
maksi pahaksi, niin silloin isoin tavoite on
saada tietotekniikkaan kuluvat eurot mini-
moitua. Jos taas oivalletaan, ettd tietoteknii-
kan avulla voidaan tuottaa aitoa lisdarvoa ja
hyotyd organisaation toimintaan, niin tallgin
tilanne muuttuu.

Lisdarvoa ja hyotya,

Value of Ownership

Nykyinen infrastruktuuri on optimoitava mah-
dollisimman tehokkaaksi. Olen ndhnyt viime
vuosina loistavia esimerkkeja siitd, miten
oikein valituilla ratkaisuilla, automatisoin-
nilla ja riittavalld osaamisella on saavutettu
aikasddstojd. Vditankin, ettd oikein toimimal-
la ja hyvilld ratkaisuilla itse infrastruktuurin
yllapitoon kuluvaa aikaa saadaan pudotettua
todella radikaalisti.

Vapautuneet resurssit voidaan ohjata toisen
haasteen ratkaisemiseksi. Tdma mahdollistaa
tietojarjestelmien kehittdmisen organisaation
toiminnan kannalta oikeaan suuntaan. N&in
IT:std tuleekin valttamattoman pahan sijaan
strateginen menestystekija. IT:n avulla tuo-
tetaan aitoa lisdarvoa ja hydtya toimintaan.
Tama edellyttdd tietenkin erittdin tiivista yh-
teistyotd IT:n ja organisaation johdon valilla.

Jos ndissa haasteissa onnistutaan, IT-pdal-
likkoa ei jatkossa enda koetakaan organisaati-
ossa perheen siksi pojaksi, joka romuttaa per-
heen auton joka vuosi (ja silti hanelle pitda
oataa aina uusi auto).
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Raataloinnilla

& koulutuksesta
asiakkaan nakoinen

Teksti ja kuva: LIISA PALTTA

e
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Poydan &dressd (vasemmalta) SoftAvenue
Oy:n Riku Melén, ITECin asiantuntijakouluttaja
Joonas Simolin ja myyntipaallikko Tomi Niemeld
sekd SoftAvenue Oy:n Iikka Salmi.




Guru & Asiakas

ELSINKILAINEN SOFTAVENUE OY on IT-infra-
struktuuriin liittyvien asiantuntijapalvelui-
den toimittaja. SoftAvenuessa paatettiin vuoden
2006 loppupuolella kartoittaa omien asiantunti-
joiden Microsoft-osaamistasoa sekd syventdd ja
laajentaa sitd. Microsoftin teknologioiden vahva
osaaminen on edellytyksend laadukkaiden palve-
lujen tuottamiseksi asiakkaille
Koulutuksen suunnittelu aloitettiin SoftAve-
nue Oy:n Riku Melénin ja IT Education Centerin
Tomi Niemeldin keskusteluiden pohjalta. Riku
Melén vastaa yrityksen hallinnosta sekd henki-
lostoresursseista. Heti alusta alkaen oli selvaa,
ettd perinteiseen penkkikoulutukseen ei ole ha-
lukkuutta vaan koulutuksella haetaan tdsmallista
tietoa ja kehitetadn osaamistason ohessa henki-
Loston viihtyvyyttd ja ryhmdhenkea.

Tahtdimessa
aukoton osaaminen
Asiantuntijoiden osaamiskartoituksella haluttiin
selvittdd nimenomaan Microsoft-teknologioiden
sen hetkistd osaamistasoa. Heidan keskimaardi-
nen pohjakoulutuksensa on tradenomi-insinddri
-tasoa. Kaikille asiantuntijoille jarjestettiin hen-
kilokohtainen haastattelu. Niiden pohjalta IT
Education Centerissd rakennettiin yhteistydssa
SoftAvenue Oy:n Iikka Salmen kanssa juuri sel-
lainen koulutuksen sisaltd, mikd parhaalla tavalla
palvelisi heidan tarpeitaan.

Tavoitteeksi asetettiin myos pitkalld aikavalilla
Microsoft MCSA-tutkinnon saaminen kaikille kou-
lutuksiin osallistuville.

Viimeisen bitin

haltuunotosta saunan lauteille
Koulutuskumppania valittaessa kiinnitettiin eri-
tyistd huomiota koulutuksen korkean raatalointi-
tason mahdollisuuteen. Perinteistd luokkakoulu-
tusta yhdeksastd neljdan ei haluttu.

-Toiveenamme oli kaikkien osallistuminen kou-
lutukseen samanaikaisesti. Sitd ei olisi voitu
toteuttaa arkipdiving, silli emme olisi voineet
irrottaa asiantuntijoitamme yhtd aikaa asiakas-
toistd.  Halusimme tarjota tyontekijoillemme
koulutusmahdollisuuden jossa korostuu yhdessa
tekeminen, kertoo Riku Melén.

-Lisdksi halusimme lisdtd ryhmddynamiikkaa
sekd tarjota mahdollisuuden vapaamuotoisem-
paan yhdessdoloon koulutuksen lomassa, Melen
jatkaa.

Koulutukset jarjestettiin lauantaisin IT Educa-
tion Centerin tiloissa. Koulutuspdivien paatteeksi
oli osallistujille jarjestetty mahdollisuus osallis-
tua sertifiointitestiin. Testin jalkeen yhdessdoloa
jatkettiin vield vapaamuotoisemmissa merkeissa
koulutuskeskuksen ulkopuolella.

SuUAU

Pitkajanteiselld koulutuksella
parhaisiin tuloksiin

Téhdn mennessd on toteutettu Windows Ser-
ver 2003 sekd Vista -koulutukset sertifiointi-
testeineen.

-Saamani palautteen perusteella koulutuk-
set ovat tdyttdneet kaikki niille asetetut odo-
tukset ja asiantuntijamme ovat olleet erittdin
tyytyvdisid, toteaa Riku Melén.

Sertifiointitesteistd saadut pistemdardt ja
niiden ldpdisyprosentti on ylittdnyt kaikki
odotukset.

-Aiomme jatkaa yhteistydtd IT Education
Centerin kanssa tdman hyvaksi havaitun rda-
talointimallin pohjalta. Seuraavaksi asiantun-
tijamme syventdvdt osaamistaan Microsoft-
verkkopalveluissa. MCSA-tutkintoon Lliittyvan
valinnaisen osuuden suhteen mietimme asian-
tuntijoidemme henkildkohtaisten vahvuuksien
kautta koulutuksien hajauttamista erikoistu-
mista tukevaksi, Melén pohtii. =
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- Perustettu 1995
- Palveluksessa yli 20 IT-asiantuntijaa

- Palvelujen pddpaino on 3hi- ja
jarjestelmdtuessa, jarjestelmanhallin-
nassa, kayttoonottopalveluissa seka
konsultoinnissa

- Muita toimintaa tukevia palveluita
ovat mm. hosting ja paatelaitehallinta

- Microsoft Gold Certified Partner

- WMWare Authorized Consultant Partner




Pretax luottaa Salcom Groupiin

Teksti: KALLE NIEMI  Kuva: TOMMI KUURI

OHJOISMAIDEN JOHTAVA tili- ja kirjanpito-

palveluita tuottava yritys Pretax luottaa
IT-infra -asioissa Salcom Groupin tarjoamiin
palveluihin. IT-infrastruktuuria tukevien oh-
jelmistojen lisdksi Pretax hyodyntda aktiivi-
sesti Salcom Groupin koulutus- ja konsultaatio-
palveluita.

Pretaxin IT-infra on jatkuvassa muutospro-
sessissa yrityksen voimakkaan kasvun vuoksi.
Kun uusia tilitoimistoja hankitaan kotimaas-
ta ja ulkomailta, syntyy IT-osastolle melkoi-
sia paineita yhdistdd kaikkien jarjestelmdt
toimivaksi kokonaisuudeksi. Taloushallinnon
ratkaisuja toimittavana organisaationa suurin
osa jarjestelmistd on erittdin kriittisia.

Pretax valitsi Salcom Groupin, koska sen
tarjoamat palvelut vastaavat hyvin olemassa
oleviin tarpeisiin.

-Salcom Groupin kanssa yhteistyd sujuu
joustavasti. Parasta on se ettd saamme kaiken
tarvittavan yhdestd paikasta. Oli kyse sitten
IT-infraan liittyvien asioiden koulutuksesta,
jarjestelmdkonsultaatiosta tai ohjelmistoista,
niin tieddmme saavamme Salcom Groupista
parhaan mahdollisen osaamisen, Pretaxin IT-
paallikko Sami Goads kertoo.

Suorituskykya ja aikasaastoja

Pretaxin jarjestelmdasiantuntija Jonne An-
derssonin mukaan Salcomin tarjoamilla
palveluilla on saavutettu merkittdvia aika-
sadstojd. Jo pelkdstddan ohjelmistojen avulla
saavutetut sddstot ovat huomattavia.

- Viikkotasolla DBA:n aikaa sdastyy arviolta
noin 4-6 tuntia. Aktiivisen seurannan ansios-
ta voimme nyt reagoida nopeammin syntyviin
suorituskykyongelmiin - parhaimmillaan en-
nalta ehkdisevdsti, Andersson huomauttaa.

Jatkossa sekd Goos ettd Andersson uskovat
yhteistyon Salcom Groupin kanssa tiivisty-
van entisestddn. Heiddn mukaansa yhteistyo
vapauttaa merkittavasti resursseja IT-infran
hallinasta ja ylldpidosta heidan ydintoimin-
toihinsa.

-Salcom Groupin asiantuntijat kouluttavat
meidan henkilostoamme. Kun myds konsultaa-
tio tulee samasta paikasta, on helppo puhua
yhteistd kieltd. Aikaa ei kulu turhaan taus-
tatietojen selvittelyyn ja asioiden perehdyt-
tamiseen. Merkittdvaa lisdarvoa tuovat myds
Salcom Groupin ohjelmistoratkaisut, jotka
ovat alansa parhaita, Sami G66s summaa yh-
teistyon taustoja. =
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Pretax Yhtiot on Pohjoismaiden suurin
talous- ja palkkahallinnon palveluyritys.
1.500 asiantuntijaamme huolehtivat
yli 15.000 yrityksen talous- ja palkka-
hallinnosta. Palvelemme kaikenkokoisia
yrityksia eri toimialoilla.

Tavoitteemme on vapauttaa yrityksen
johto menestyksen kannalta oleelliseen
ja tukea litketoiminnan suunnittelua ja

toteutusta. Yli 60 menestyksekasta toi-
mintavuotta ja markkinajohtajuutemme
ovat paras osoitus palvelumme moni-
puolisuudesta ja korkeasta laadusta.

HAASTE:
Nopeasti laajenevan IT-infran
hallinta ja kehitys.

RATKAISU:

Oman henkildston koulutus
Asiantuntijapalvelut

Alan parhaiden ohjelmistojen
hyddyntdminen




» Tyytyvédinen ryhmi

Pegasos-paivityksen jilkeen.

Oikealta toimitusjohtaja
Pekka Honkaniemi,
kdytonsuunnittelija
Jani Kivinen,
tietotekniikkapaallikko
Pertti Klemola ja
apulaiskayttopaallikko
Martti Moilanen.

Guru & Asiakas

Kevyt ja tehokas ratkaisu
tyoasemien vakiointiin

i
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SALCOM GROUPILLA on vahva asiantuntemus
erilaisissa tydasemien vakiointiratkaisuissa
- esim. MS Systems Center konsultointien ja kou-
lutusten myGta.

Tarjoamme my0ds huomattavasti kevyemman
ratkaisun vakiointiin:

» LAN Force laiterekisteriksi, lisenssien hallintaan
ja keskitettyyn ohjelmistojakeluun,

» ohjelmistot MSI-pakettien tekemiseen

» tarvittaessa myds kolmipdivdinen koulutus MSI-
teknologian hyddyntdmiseen ja apua ohjelmisto-
pakettien teossa tarpeen mukaan

Salcom Groupin tytdryhtio, Raxco, on edusta-
nut kotimaista LAN Force ratkaisua kaksi vuotta.
Tand aikana LAN Force asiakkaiden maard on kuu-
sinkertaistunut. Ohjelmiston avulla yllapidetddn
Suomessa jo yli 40.000 tyGasemaa.

LAN Force asennetaan palvelimelle, josta se ja-
kaa tarvittavat agentit kohdekoneille. Tydasemat,
palvelimet, verkkokirjoittimet ja verkon muut
aktiivilaitteet inventoituvat automaattisesti kes-
kitettyyn tietokantaan sitd mukaa kun laitteet
tulevat verkkoon. Hallintakonsoleilta voidaan
ajastaa varsinaiset ohjelmistojakelut. LAN Force
pystyy MSI-pakettien lisdksi jakamaan mitd ta-
hansa ajokelpoisia paketteja. Wake-On-LAN -tek-
nologian avulla LAN Force herdttdd tarvittaessa
tydasemat ja suorittaa asennukset. Oleellista on,
ettd LAN Forcen konsoleilta voidaan varmistaa
ovatko pdivitykset menneet perille.

Tarkein LAN Forcen ominaisuus on sen aikaa
ja rahaa sddstdvd helppokdyttdisyys. Suuri osa
kayttoonotoista tehdddn kahden tunnin etdasen-
nuksina Webex-palvelun avulla.

Teksti: PERTTI ESKELINEN

AsIAkAS Kannuksen kaupunki

(150 tybasemaa)
- Jakelin kahdeksaa eri pakettia ilman pienin-
tdkdan ongelmaa ja olen aivan ihmeissdni, mi-
ten hyvéd tuote LAN Force on. Etsin jotain tal-
laista tuotetta, mutten osannut odottaakaan,
ettd todella l6ytyy ndin upea ohjelmisto.

Jukka Luttinen, Atk-vastaava, Kannuksen kaupunki

ASIAKAS Lahden kaupunki

(2800 tydasemaa)
Lahden Tietotekniikan haasteena oli tervey-
denhuollon Pegasos-jarjestelman pdivitys 773
tydasemalle: ty6asemaohjelmistot piti pdivit-
tdd samaan aikaan palvelinpaivityksen kanssa
ja pdivityspaketin koko on yli 500MB.

Lahti etsi ongelmaan ratkaisua ja sai tar-
joukset kahdeksasta jakelujdrjestelmasta.
LAN Force oli lisenssihinnaltaan kolmen
edullisimman joukossa, mutta suurin ero oli
kdyttéonoton ja koulutuksen kustannuksissa.
Kilpailevien tarjousten kustannukset olivat
keskimdarin noin 25 000€. LAN Forcen tarjo-
uksessa kustannukset olivat 3 000€. Ja tama-
kin summa alitettiin!

Lisatietoja kevyestad ja edullisesta
vakiointiratkaisusta: sales@raxco.fi
tai 040-5066565 / Eskelinen

Tervehdys!

Palasin juuri kaupunginsairaalalta, josta kdsin ajoin Pegasos-pdivitykset.

Lanforcen kannalta

pdivitys meni loistavasti. Kaiken kaikkiaan jaettavia

koneita oli 773 kpl, joista vain 62 jdi pdivittymdttd. Niissd syy oli se,

etteivdt ne olleet verkossa - paremmin ei siis endd olisi voinut mennd... :)

kéytonsuunnittelija Jani Kivinen, Lahden Tietotekniikka




< Uutisia >

Nimityksia

PETRI PUKKANEN on aloittanut konsulttina ja asiantuntijakouluttajana 1.1.2008
Helsingin toimipisteessd. Petrilld on usean vuoden kdytannon kokemus vaativista IT-
infrastruktuuri- ja jarjestelman hallintahankkeista. Petri on aikaisemmin tydskennellyt
useita vuosia mm. Riihimden Datalnfo Solutionissa asiantuntijatehtdvissa.

HELI KARTTUNEN on nimitetty assistentiksi Salcom Group Oy:n 2.2.2008 alkaen. Heli
on aikaisemmin tydskennellyt assistentin tehtdvissé mm. Suomen Akatemiassa. Helin
toimipiste on Helsingissa.

EMILIA LAITINEN on aloittanut telemyynnissé 4.2.2008. Emilia tydskentelee Jyvésky-
ldn toimipisteessa ja vastaa valittujen Raxco Finlandin ohjelmistotuotteiden myynnista.

HARRI TUUVA on nimitetty 18.1.2008 alkaen tuotepdidllikdksi Jyvaskyldan vastuu-
alueenaan kdyttooikeushallinta-, IdM- ja kertakirjautumistuotteiden asiakaspalvelu
ja tuki. Harri tuli Raxcon palvelukseen TeliaSonera Oyj:ltd, jossa hadn toimi palvelun-
hallinnan valvonta- ja viankorjaustiimin vetdjanad sekd osallistui IT-jarjestelmien kehitys-
hankkeisiin.

ROMAS REMEIKA on nimitetty Vilnan toimistoon, Liettuaan myyntipdillikoksi
10.2.2008 alkaen. Romaksen vastuualueeseen kuuluu valittujen ohjelmisto- ja palvelu-
ratkaisujen myynti Liettuassa ja Latviassa. Romakselle on n. 20 vuoden kokemus Baltian
IT-markkinoista niin asiakkaan kuin toimittajan nakdkulmasta.
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DNS..

DNS Finland ja

IT Education Center
aloittavat koulutus-
vhteistyon

IT-INFRASTRUKTUURIN maahantuonti-, logistiikka-
ja koulutuspalvelukonserni DNS Finland seka Sal-
com Groupiin kuuluva asiantuntijakoulutukseen
erikoistunut IT Education Center ovat solmineet
yhteistyosopimuksen. Yritykset tarjoavat yhdessa
it-infrastruktuurikoulutusta. Koulutettaviin tek-
nologioihin kuuluvat muun muassa Citrix, Micro-
soft ja VMware. Yritysten toisiaan tdydentdvat
osaamisalueet mahdollistavat kokonaisvaltaiset,
tuotteistetut koulutuspalvelut.

DNS (Digital Network Services) on IT-infrastruk-
tuurin maahantuonti-, logistiikka- ja koulutus-
palvelukonserni. DNS Finland Oy maahantuo ja
toimittaa lisdarvojakelijana useiden johtavien
valmistajien tuotteita ja ratkaisuja Suomeen ja
Baltiaan. Tuote-edustuksiin kuuluvat mm. Citrix,
Extreme, IBM, RSA, Sun, Symantec, TrendMicro,
VMware ja Wyse. Lisaksi DNS toimii auktorisoitu-
na koulutuskeskuksena VMwaren ja Citrixin rat-
kaisuille.
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© MODULTEK

Modultekista
Salcom Groupin
vhteistyokumppani

SALCOM GROUP ja ohjelmistoratkaisuja tarjoava
Modultek ovat solmineet yhteistydsopimuksen.
Sopimuksen kohteena on Modultekin ATON-tie-
tokannan hyvinvointipalvelu. Modultek on jo
pitkddn kayttanyt Salcom Groupin tytdryhtion
Quest Software Oy:n TOAD for Oracle ja Spotlight
on Oracle tydkaluja. Kokemukseensa perustuen
Modultek halusi uuden hyvinvointipalvelun oh-
jelmistoratkaisuiksi alan parhaat valineet. Oh-
jelmistoratkaisujen ohella Modultek hyddyntaa
Salcom Groupin konsultaatio palveluita Oracle-
tietokantoihin liittyen.

Modultek on toiminut IT-alalla jo 20 vuoden ajan.
Se on kotimainen ohjelmistotalo, jonka erikois-
osaamista on tuotteistetun toimintamallin kehit-
taminen, nimikehallinta ja tuotteen elinkaaren
hallinta.




Microsoft-ohjelmistojen hankinta ja kayttooikeuksien hallinta

entistd helpompaa kest

Microsoft® Government Open Value -sopimuksen kautta pienet
ja keskisuuret julkishallinnon organisaatiot voivat hankkia ohjelmistoja jousta-
vasti ja helposti. Sopimus voidaan tehds, kun organisaatiossa an vahintaan viisi
tydasemaa. Yhdelld sopimuksella voidaan kattaa kaikki organisaation Microsoft-
ohjelmistojen kiyttGoikeudet.

Saatavilla on sekad vuokra- ettd omistusmalli. Vuokramallissa organisaatiolla on
mahdollisuus saada jopa 50 %:n hyvitys ensimmaisen vuoden maksuista, mikali
suuden jaksottaa ohjelmistojen kustannukset jopa kolmelle vuodelle, jolloin tule
vat maksut ovat tiedossa etukateen ja budjetin laatiminen helpottuu. Kayttooikeuk-
sia on helppo hankkia lisdd silloin kun niitd tarvitsee, vaikka yksin kappalein.

Sopimus sisdltaa aina yllapidon (SA), joka paitsi takaa uusimpien ohjelmistoversioi-
den kidytdn, my8s tarjoaa teknistd tukea, mahdollisuuden hankkia ty&ntekijcille
Office-ohjelmistot kotikoneisiin seka koulutusseteleita sopimuksen koosta ja laa-
Jjuudesta riippuen.

SDpim uksen edut:
v

ohielps G T

2 s_; “;mstut 4ina ajan

v merkittavig S385105
hankints- Ja yllapiyg.
I-:ustannuksissa
ohjelmistolise

MESit var ;
kunnossa st

—c—‘-.—-—_ﬁ___‘_-—:-b
Lisdtietoja Microsoft-
jalleenmyyjilta tai Microsoftin
asiakaspalvelusta
finland@microsoft.fi

Lahettdja: Salcom Group Oy, Kiviaidankatu 2 F, 00210 Helsinki | Osoiteldhde: Salcom Group Oy:n asiakasrekisteri



